Muzej grada Zagreba
Opatička ulica 20
10000 Zagreb

Temeljem članka 33. Statuta Muzeja grada Zagreba, Muzej grada Zagreba raspisuje
NATJEČAJ
STRUČNI/A VODIČ/ICA

1. 1 izvršitelj/ica
1. radni odnos na neodređeno, puno radno vrijeme.

Uvjeti za zasnivanje radnog odnosa
· završen preddiplomski i diplomski sveučilišni studij ili integrirani preddiplomski i diplomski sveučilišni studij ili specijalistički diplomski stručni studij, odnosno studij kojim je stečena visoka stručna sprema humanističkog ili društvenog smjera 
· znanje engleskog jezika ili drugog svjetskog jezika minimalno na razini B2 prema Zajedničkom europskom referentnom okviru za jezike 

Opis poslova radnog mjesta
· prodaje ulaznice, muzejske edicije i suvenire
· vodi evidenciju prodanih ulaznica i evidenciju posjetitelja
· odgovara za točnost poslovanja s blagajnom i svakodnevno razdužuje blagajnu
· ažurno dostavlja računovodstvu urednu i popisanu dokumentaciju (primitke i izdatnice)
· čuva stalni postav i povremene izložbe
· informira i usmjerava posjetitelje Muzeja
· vodi posjetitelje po stalnom postavu i povremenim izložbama
· u suradnji s voditeljima stručno-znanstvenih jedinica priprema i predlaže stručna predavanja za ciljane skupine posjetitelja unutar i van muzeja (dječji vrtić, škola, umirovljenički dom, kulturni centar, itd.)
· po potrebi sudjeluje u izvršavanju programa Pedagoško-andragoškog odjela
· stručno se usavršava sudjelovanjem na radionicama, stručnim i znanstvenim skupovima i konferencijama 
· sudjeluje u pripremi i realizaciji stručnih skupova i konferencija u organizaciji Muzeja,
· po nalogu ili odobrenju ravnatelja nastupa u medijima promovirajući djelatnost i programe Muzeja
· sudjeluje u radu stručnih povjerenstava i drugih tijela u Muzeju ili izvan njega ako je u njih službeno imenovan ili izabran
· po potrebi pomaže na večernjim prigodnim događanjima (otvorenja izložbi, predstavljanje muzejskih publikacija, predavanjima za građanstvo, itd.)
· preuzima najave grupnih posjeta i unosi ih u kalendar vodstava
· prema potrebi obavlja dežurstvo u dislociranim muzejskim zbirkama
· o uočenim nedostacima u postavu odmah obavještava voditelja vodičke službe
· prije početka rada uključuje, a na kraju rada isključuje rasvjetu i  ostala tehnička pomagala u stalnom postavu
· radi i druge poslove po nalogu ravnatelja
· [bookmark: _Hlk177120949]odgovara ravnatelju. 

Na natječaj se pod ravnopravnim uvjetima mogu javiti osobe oba spola, a izrazi u muškom rodu koji se koriste u ovom javnom natječaju uporabljeni su neutralno i odnose se na muške i ženske osobe.
U prijavi na natječaj potrebno je navesti osobne podatke podnositelja prijave (ime i prezime, adresu stanovanja, broj telefona te adresu elektroničke pošte). Prijava se podnosi na hrvatskom jeziku te je istu potrebno vlastoručno potpisati.
Uz vlastoručno potpisanu prijavu za natječaj kandidati su dužni priložiti:
1. životopis
1. preslika diplome
1. [bookmark: _Hlk176346702]elektronički zapis ili potvrda o podacima evidentiranim u bazi podataka Hrvatskog zavoda za mirovinsko osiguranje ne starije od 3 mjeseca 
1. dokaz o znanju engleskog jezika ili drugog svjetskog jezika minimalno na razini B2 prema Zajedničkom europskom referentnom okviru za jezike 
1. uvjerenje nadležnog suda da se protiv kandidata ne vodi kazneni postupak ili sustavom e-Građani da se protiv kandidata ne vodi kazneni postupak koje ne smije biti starije od 15 dana od podnošenja prijave
1. rodni ili vjenčani list za kandidate kojima osobni podaci nisu identični priloženim dokumentima
1. dokazi o pravu prednosti pri zapošljavanju, ukoliko se pozivaju na to pravo.

Poziv na razgovor kandidati će dobiti putem e-maila.
Ukoliko kandidat ne pristupi razgovoru u zakazano vrijeme, smatra se da je povukao prijavu na natječaj.
Kandidat koji se poziva na pravo prednosti pri zapošljavanju prema posebnim propisima dužan je u prijavi na natječaj priložiti svu propisanu dokumentaciju prema posebnom zakonu i ima prednost u odnosu na ostale kandidate pod jednakim uvjetima.
Kandidat koji se poziva na pravo prednosti pri zapošljavanju sukladno članku 102. Zakona o hrvatskim braniteljima iz Domovinskog rata i članovima njihovih obitelji (»Narodne novine« broj 121/17,98/19 i 84/21) uz prijavu na natječaj dužan je priložiti osim dokaza o ispunjavanju traženih uvjeta i sve potrebne dokaze iz članka 103. Zakona o hrvatskim braniteljima iz Domovinskog rata i članovima njihovih obitelji, dostupne na poveznici Ministarstva hrvatskih branitelja https://branitelji.gov.hr/UserDocsImages//dokumenti/Nikola//popis%20dokaza%20za%20ostvarivanje%20prava%20prednosti%20pri%20zapo%C5%A1ljavanju-%20ZOHBDR%202021.pdf 
Kandidat koji se poziva na pravo prednosti pri zapošljavanju sukladno članku 48. Zakona o civilnim stradalnicima iz Domovinskog rata (»Narodne novine« br. 84/21) uz prijavu za natječaj dužan je priložiti osim dokaza o ispunjavanju traženih uvjeta i sve potrebne dokaze iz članka 49. Zakona o civilnim stradalnicima iz Domovinskog rata, dostupne na poveznici Ministarstva hrvatskih branitelja 
https://branitelji.gov.hr/UserDocsImages/dokumenti/Nikola/popis%20dokaza%20za%20ostvarivanje%20prava%20prednosti%20pri%20zapo%C5%A1ljavanju-%20Zakon%20o%20civilnim%20stradalnicima%20iz%20DR.pdf 
Kandidat koji se poziva na pravo prednosti pri zapošljavanju u skladu s člankom 9. Zakona o profesionalnoj rehabilitaciji i zapošljavanju osoba s invaliditetom („Narodne novine“ broj 157/13, 152/14, 39/18 i 32/20) uz prijavu na javni natječaj dužan je, pored dokaza o ispunjavanju traženih uvjeta, priložiti i dokaz o invaliditetu.
Nepotpune i nepravodobne prijave neće se razmatrati.
Potpunom prijavom smatra se ona koja sadrži sve podatke i priloge navedene u natječaju.
Osoba koja ne podnese pravovremenu i potpunu prijavu ili ne ispunjava formalne uvjete natječaja, ne smatra se kandidatom u povodu natječaja o čemu joj se dostavlja pisana obavijest na adresu stanovanja ili elektroničke pošte koju je naznačila u prijavi.
Rok za podnošenje prijave je 10 (deset) dana od dana objave natječaja.
Prijave na natječaj s potrebnom natječajnom dokumentacijom podnose se u zatvorenoj omotnici, preporučeno ili neposredno , na adresu Muzeja: Muzej grada Zagreba, Opatička ulica 20, 10 000 Zagreb, s naznakom »Natječaj Stručni-a vodič-ica – ne otvarati«.
Prijave na natječaj moguće je podnijeti i elektronički putem na e-mail: natjecaj@mgz.hr 
O rezultatima javnog natječaja kandidati će biti obaviješteni u roku od 45 (četrdesetpet) dana od dana isteka roka za podnošenje prijava.
Odluka o rezultatima bit će objavljena na mrežnim stranicama Muzeja grada Zagreba sukladno članku 10. stavku 1. točki 10. Zakona o pravu na pristup informacijama (Narodne novine broj 25/13 i 85/15). 
Osobni podaci podnositelja prijave dostupni iz prijave, kao i osobni podaci dostupni iz gore navedenih priloga uz prijavu na natječaj, prikupljaju se i obrađuju isključivo za potrebe provedbe javnog natječaja.
Prijavom na natječaj kandidati su izričito suglasni da Muzej grada Zagreba i Grad Zagreb kao voditelji obrade mogu prikupljati, koristiti i dalje obrađivati podatke u svrhu provođenja natječajne procedure, sukladno odredbama Uredbe (EU) 2016/679 Europskog parlamenta i Vijeća od 27. travnja 2016. o zaštiti pojedinaca u vezi s obradom osobnih podataka i o slobodnom kretanju takvih podataka te o stavljanju izvan snage Direktive 95/46/EZ (Opća uredba o zaštiti podataka) SL EU L119,  i Zakona o provedbi Opće uredbe o zaštiti podataka (Narodne novine broj 42/18).
Natječaj traje od 12.12.2025. do 22.12.2025. godine.
UR. BROJ: IP-3219-ABS/25
                       ravnateljica Muzeja grada Zagreba
                        dr. sc. Aleksandra Berberih Slana 
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